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Definitie, scope en positionering data kwaliteit
Voor héél PostNL én voor álle data

Datakwaliteit is de mate waarin de (hergebruikte) data(set) geschikt is voor het doel waarvoor het gebruikt wordt. Data 

Quality Management betreft de processen en technologieën om dat voor de gehele PostNL organisatie én voor álle data 

op een structurele manier in te richten en te borgen. Het is een programma, géén project.

Volledigheid

(Completeness)

Uniciteit

(Uniqueness)

Consistentie

(Consistency)

Validiteit

(Validity)

Nauwkeurigheid

(Accuracy)

Tijdigheid

(Timeliness)

• Volledigheid: Mate waarin verwachte data aanwezig is

• Uniciteit: Mate waarin de data uniek is, afhankelijk van 

het gedefinieerde niveau

• Tijdigheid: Mate waarin data beschikbaar is op het 

moment dat het nodig is

• Validiteit: Mate waarin de data valt binnen het 

gedefinieerde formaat, type en reeks

• Nauwkeurigheid: Mate waarin de data overeenkomt 

met de werkelijkheid

• Consistentie: Mate waarin de data tussen verschillende 

datasets overeenkomt


